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COSA INTENDIAMO QUANDO 

PARLIAMO DI E-COMMERCE? 



ALCUNE CARATTERISTICHE











QUALI VANTAGGI?













COSA OCCORRE PER APRIRE IL 

MIO NEGOZIO ON LINE?









DA DOVE COMINCIARE?

LA SCELTA DELLA PIATTAFORMA









PROBLEMATICHE LEGALI











COME CAMBIANO LE NORME 

IN MATERIA DI E-COMMERCE 







IL RUOLO DEL 

PROFESSIONISTA 









CODICE DEL CONSUMO
Le transazioni tra imprese e consumatori 

(B2C)













CODICE CIVILE









DIRITTO D’AUTORE







COMMERCIO ELETTRONICO
Direttiva europea sul commercio elettronico 

entrata in vigore nel 2000











IL CONUSMATORE EUROPEO AL CENTRO 

NEWDEAL FOR CONSUMERS











GDPR E CODICE DELLA 

PRIVACY









CONCLUSIONI









